" Pozitif-iz Darnagi

ETIK ILKELER VE DAVRANIS KURALLARI

POLITIKA BELGESI
GiRIS

Pozitif-iz Dernegdi Personel Yonetmeliginin eki niteliginde olan Etik ilkeler ve Davranis
Kurallari (EIDK) Politika Belgesi’nin amaci; Pozitif-iz Dernegi calisanlarinin uymasi gereken
etik ilkeleri ve davranis kurallarini belirlemektir. Pozitif-iz Dernegi'nde c¢alismak icin is
Sdzlesmenizin eki olan EIDK Yénergesinde yer alan maddelere uymayi kabul ve yazil olarak
taahhut etmeniz gerekmektedir.

BOLUM I TEMEL ETiK iLKELER

Pozitif-iz Dernegi'nde c¢alisan veya calismaya aday olan Kkisilerin, asagida siralanan etik
ilkeleri, kisisel ilkeleri olarak benimsediklerine ve bu ilkeler ile uyumlu tutum ve davranislari
olduguna inaniyoruz. Hatirlatmak amaciyla asagida siraladigimiz bu ilkelere Pozitif-iz
Dernegi’nde caligtiklari sure icinde uymalarini bekliyoruz.

Madde 1 insan Haklarina Sayg:
Dernek cgalisani insan hak ve 6zgurliklerine aykiri veya kisitlayici ve firsat
esitligini engelleyici davranis ve uygulamalarda bulunamaz. (ref: Birlesmis
Milletler insan Haklari Yonergesi)

Madde 2 Ayrimcilik Yapmama
Dernek calisani gorevini yerine getirirken Madde 1’e uygun olarak dil, din,
inang, siyasi digunce, Irk, cinsiyet kimligi, cinsel yonelim, yas, bedensel engel
ve benzer sebeplerle ayrim yapamaz.

Madde 3 Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Pozitif-iz Dernegi, toplumsal cinsiyete dayali ayrimciligin olmadidi; insanlarin
ayrimci yasalar ve ayrimci ekonomik ve sosyal yapilar tarafindan
engellenmeden potansiyelini gerceklestirebilecegi bir dizenin olugsmasi igin
¢aba gdsterir ve bu ¢abanin surekliligini saglar. Dernek ¢alisanindan da, bu
ilkeyi benimsemesi ve gorevi sirasinda toplumsal cinsiyet esitligini saglamak
icin caba gostermesi beklenir.

Madde 4 Zarar vermeme
Dernek calisani, c¢alismalarini yararlanicilar basta olmak Uzere bireylerin
kulturel 6zelliklerini, sosyal ve psikolojik durumunu géz éniunde bulundurarak
ve kiglyi zarar gorme riskine sokmayacak sekilde yuratur. Hicbir faaliyet,
yararlanicilarin mevcut durumunu kotllestirecek veya ek travmalara sebep
olacak sekilde gergeklestiriiemez.



Madde 5

Madde 6

Madde 7

Madde 8

Madde 9

Engelli bireylerin etkin katilimi
Pozitif-iz Derneg@i engelli bireylerin yasam haklari ile ilgili asagdidaki ilkeleri
benimsemigtir.

= Kendi segimlerini yapma 6zgurlikleri ve bagimsizliklarini da kapsayacak
sekilde, Kkisilerin insanlik onuru ve Dbireysel Ozerkliklerine saygi
gosterilmesi;

= Ayrimcilik yapllmamasi;

= Engellilerin topluma tam ve etkin katilimlarinin saglanmasi;

= Farklihklara saygi gosteriimesi ve engellilerin insan ¢esitliliginin ve
insanligin bir pargasi olarak kabul edilmesi;

» Firsat esitligi;

= Erigilebilirlik;

= Kadin-erkek esitligi;

= Engelli ¢gocuklarin gelisim kapasitesine ve kendi kimliklerini koruyabilme
haklarina saygil duyulmasi.

Dernek calisanindan bu ilkeleri benimsemesi ve engelli bireylerin Dernek
faaliyetlerine etkin katilimlarini saglamak icin gayret géstermesi beklenir.

Halka Hizmet Bilinci

Dernek calisani, verilen gorevleri en iyi sekilde vyerine getirmeyi;
yararlanicilarin ihtiyacglarini etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunarak kargilamayi
hedefler.

Hizmet Standartlarina Uyma
Dernek calisani, gorevlerini belirlenen standartlara ve slreglere uygun olarak
titizlikle ve tum yararlanicilara esit mesafede ve tarafsiz olarak yurGtuar.

Aydinlatiimig/Bilgilendirilmis Onam

Dernek calisani, yararlanicilara gerekli agiklayici bilgileri vererek onlari hizmet
sureci boyunca aydinlatir. Onayini almadan yararlanici ile ilgili bir islem
yapmaz.

Amacg ve Misyona Baglhk
Dernek g¢alisani, Dernegin amaglarina ve misyonuna uygun davranir.
Toplumun refahi ve Dernegin hizmet idealleri dogrultusunda hareket eder.

Madde 10 Tarafsizlik

Madde 11

Dernek calisani gorevini yaparken gercek ve tuzel kisilere dncelikli, ayricalikli,
tarafli ve esitlik ilkesine aykiri uygulama yapamaz, herhangi bir siyasi parti, kigi
veya zimrenin yararini veya zararini hedef alan bir davranigta bulunamaz.

Yasallik
Dernek calisani, yasalar ¢ercevesinde hareket eder; gorevini yerine getirirken
yururlukteki yasal mevzuata uygun davranir.



Madde 12 Sayginlik ve Giiven
Dernek galisani, isini yaparken guven ve saygl uyandiran bir tutum sergiler.
Yararlanicilarin ve paydaslarin Dernegin sundugu hizmetlere olan glvenini
zedeleyen, slUphe yaratan ve adalet ilkesine zarar veren davranislarda
bulunamaz.

Madde 13 Nezaket ve Saygi
Dernek calisani dstl, asti ve isbirligi icinde c¢alistigi diger kigiler ile
yararlanacilara kargi nazik ve saygili davranir; baski yapmaz, hakaret ve/veya
tehdit etmez.

Madde 14  Cikar Catismasindan Kaginma
Cikar catismasi, ¢alisanin gorevi ile ilgili profesyonel tutumu, kararlari ve
davraniglarinin, kisisel c¢ikarlarindan etkilenmesi, bu c¢ikarlara gdére
sekillenmesi ve nesnelligini kaybetmesi anlamina gelir. Sadece finansal ¢ikar
degil nesnelligi etkileyen her tarli kazanim ¢ikar ¢atismasi olarak kabul edilir.

Dernek calisani, gorev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendisi, yakinlari vb
lehine c¢ikar saglayamaz ve aracilikta bulunamaz; ayrimcilik veya kayirma
yapamaz.

Madde 15 Cevre Bilinci
Pozitif-iz Dernegdi gerceklestirdigi faaliyetlerin, ¢evrenin korunmasi agisindan
risklerini degerlendirir ve bu riskleri azaltmak igin gayret gosterir. Hayvanlar da
dahil olmak uUzere, c¢evrenin korunmasini, Kirliligin azaltimasini ve enerji
verimliliginin saglanmasini, ilgili yasal dizenlemelere uymayi, taahhut eder.

Dernek caligsani, gereken is tutumunu ve is davraniglarini sergiler.

Madde 16 HIV/AIDS Terminoloji

Dernek caligani, HIV ve AIDS ile ilgili dogru ve guncel dili kullanmakla
yukumludur. Bununla beraber toplumsal cinsiyet sdylemlerine de dikkat eder.

BOLUM II DAVRANIS KURALLARI

Dernek caliganinin yukarida 6zetlenen ilkeler 1s1ginda gorev yaparken, igini en dogru ve etkin
sekilde yapabilmesi i¢in bazi davranis kurallarina dikkat etmesi gerekmektedir. Bu bélimde
yer alan kurallar tartismaya acgik olmayip, tUm c¢alisanlarimizin uymasi zorunludur.

Madde 1 Is taniminin gereklerini yerine getirme
Dernek galisani kendisine verilen ig taniminin gereklerini yerine getirmekle
yukUmludur. Buna ek olarak, yoneticisinin, pozisyonun sorumluluk alani iginde
verebilecegi igleri de ayni titizlikle yapar.

Madde 2 Caligma Saatlerine Uymak
Dernek calisani belirlenen ¢alisma saatlerine uyum gésterir. Mazeretsiz olarak
ise gelmemezlik yapamaz. Hastalanma ve ise gelememe durumunda, 24 saat
icinde yoneticisine mazeretini bildirir. Calisma saatleri ile ilgili olarak 4857
Sayili is Kanunu ve diger ilgili mevzuat hiikimleri uygulanr.



Madde 3

Madde 4

Madde 5

Madde 6

Madde 7

Madde 8

Madde 9

Baglayici Agiklamalar ve Gergek Digi Beyan
Dernek calisani, yetkilerini asarak, Dernegi baglayici aciklama, taahht, vaat
veya girisimlerde bulunamaz. Aldatici ve gergek disi beyanat veremez.

Gizlilik ve Sirlarin Korunmasi

Dernek calisani, gorevi geredi edindigi bilgileri paylasmaz, isten ayrildiktan
sonra da bilgileri kullanamaz; Pozitif-iz Dernegi’nin yazili izni olmadan Gglinci
sahislara agiklayamaz.

isyeri ve Kamu Saghgina Yénelik Tedbirler

Pozitif-iz Dernegi, isveren olarak, isyerinde is saghgi ve glvenligine yonelik
tedbirleri almakla yUkumluddr. Bu baglamda tum personel T.C. Saglk
Bakanhgi tarafindan onaylanan, tavsiye edilen ve kullanima sunulan koruyucu
halk saghgi onlemlerine (asi olma dahil) uygun davranmak zorundadir.
Bdylece Pozitif-iz Dernegdi ofisinde galisan diger personelin ve yararlanicilarin
da dahil oldugu kamunun saglik yarari gozetilmis ve korunmus olur. Dernek
calisani, tehlike arz eden bir durumla Kkarsilastiginda derhal c¢alisma
arkadaslarina ve yonetime bildirmekle yakamludar.

Hizmet-i¢i Egitimler ve Toplantilara Katilma

Personel, istendiginde hizmet-ici veya gorevin gerektirdigi il ve il digi egitimlere
ve toplantilara katiimak zorundadir. Personelin katildigi egitimlerde ve
toplantilarda aldigi bilgileri galisma arkadaslari ile paylasmasi beklenir.

Goriiniim ve Giyim Duzenlemesi

Dernek galisani, Pozitif-iz Dernegdi’nin sayginhdina ve Ustlendigi géreve uygun
giyinir. Ozellikle yararlanici ile dogrudan galisan personel mitevazi bir giyim
tarzina uymakla yukumladudr. Notr, asiriliktan kaginilan ve yapilan isle uyumlu
giyim tarzina sahip olmasi ve temiz bir goérinimu olmasi gerekir. Dernek
calisani Uzerinde, Dernek etik ilkeleriyle ¢atisan ve hizmet verdigi hassas
gruplara zarar verebilecek amblem, sembol veya igsaret tagiyamaz.

Goniillulerle Calisma

Pozitif-iz Dernegi gonllli calismaya deger vermekte ve uygun proje
faaliyetlerinde goéndallilerle ¢ahismaktadir. Dernek gondllileri, Gonulla
Yonergesi kapsaminda segilir, bilgilendirilir ve gorevlendirilirler. Dernek
personelinden goéndilltler ile isbirligi icinde ¢alismasi beklenir.

Yararlanicilar ile Olan iligkinin Sinirlari

Dernek calisani, yararlanicilarla is digi iletisimde profesyonel sinirlari gozetir.
Aksi bir davranig c¢alisan-yararlanici iligki dengesini bozabilir ve c¢ikar
catismasina yol acabilir. Dernek calisaninin bazi yararlanicilar ile kurdugu
yakin iliski diger yararlanicilar tarafindan hizmet sunumunda esitlik olmadigi
ve/veya mahremiyet ilkesine uyulmadigi izlenimini dogdurabilir.



Madde 10 Cikar Catismasindan Kaginma — Yasaklanan Davraniglar

Madde 11

Madde 12

Yararlanicilar ile Finansal lliski Kurma Yasagi: Dernek calisani, bireysel
olarak herhangi bir yararlanici ile para ve maddi ¢ikar iligkisi igine giremez;
yararlanicidan para alamaz ve/veya yararlaniciya para veremez, maddi ¢ikar
elde edemez.

Hediye Alma Yasagi: Dernek calisani tarafsizliyini, kararini veya gorevini
yapmasini etkileyen veya etkileme ihtimali bulunan ve &zellikle ekonomik
degeri olan bir hediyeyi alamaz’.

Bu kapsayici bir liste degildir ve Dernek galisani, ¢ikar ¢atismasi kapsaminda
degerlendirilebilecek diger konularda da temkinli davranmalidir.

! Bu konuda 25.5.2004 tarih ve 5176 saylll Kanuna istinaden gikarilan Kamu Gorevlileri Etik
Davranis llkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik'in 15. Maddesi yol
gOstericidir.

Savurganhktan Kaginma

Dernek calisani, gorevi sirasinda kullandigi mekan, tasit, ekipman ve diger
kaynaklarin kullaniminda savurganliktan kacinir; savurganhdin cevresel
etkilerinin bilincindedir. Mesai suresini, Dernek kaynaklarini, is gucunu ve
imkanlarini kullanirken etkin ve tutumlu davranir.

Kisisel Bilgileri ve Degisiklikleri Bildirme Sorumlulugu

Dernek caligani, medeni durum, ikametgah, askerlik durumu veya igini
ilgilendirebilecek herhangi bir degisikligi muimkinse belgeleyerek Dernek
ybnetimine en ge¢ 15 gun icerisinde bildirmekle yukimludar.

Madde 13  Alkol ve Uyusturucu/Uyarici Madde Kullanmama

Madde 14

Dernek calisani, isyerinde alkol veya uyusturucu/uyarici madde kullanamaz
veya kullanmis olarak gelemez.

internet (e-posta ve sosyal aglar) ve diger iletisim kanallarinin kullanimi
Dernek galisaninin e-posta, sms, faks, sosyal ag paylasimlari dahil olmak
Uzere tim iletisimleri Pozitif-iz Dernegi’nin temel ilkeleri ve kurallari ile uyumlu
olmalidir. Asagidaki Ornekler, Pozitif-iz Dernegdi’'nin ilkelerini ihlal eder
niteliktedir. Bu maddeler drnek olarak listelenmistir ve kapsamli degildir.

a. Dernek galigsaninin internet kullanimi (e-posta ve sosyal ag paylagimlari
dahil) tim yasal yuktumliliklere uyumlu olmahdir.

b. Internet ortami da dahil olmak Uzere herhangi bir mecrada, Pozitif-iz
Dernegi, Pozitif-iz Derneg@i calisanlari, yararlanicilar, igbirligi yaptigimiz
kuruluglar hakkinda karalayici ve asagilayici yorumlar yapamaz.

c. Yetkisiz olarak kisisel verilere/bilgilere erisimesi ve bunlarin
depolanmasi, kullaniimasi yasaktir.

d. Her tarlu gizli, kisisel, grup paylasimina kapali yazili ve gorsel bilgi sadece
Onceden belirlenmis kisilerle paylasilabilir.

e. Dernek cgalisanlari kendi aralarinda, isbirligi icinde oldugumuz birimlerin
calisanlariyla ve hizmet sundugumuz kigilerle yaptiklari her tarla yazil ve
s0zlu iletisimde Pozitif-iz Dernegi'nin sayginhidina uygun ifade sekilleri
kullanir.



f. Dernek vyetkililerinden izin almadan yazili olarak veya sosyal medya
araciligiyla, Dernek ile ilgili herhangi bir bilgiyi paylagamaz, Dernek adina
web siteleri, web sayfalari, bloglar kuramaz.

g. Yasalara ve Dernegin etik kurallarina aykiri, saldirgan, karalayici icerikli,
zorballk veya taciz igeren ve/veya Dernegin ¢ikarlarina zarar verebilecek
mesaijlar, goéruntiler paylasamaz.

h. Yasadisi amaglar icin internete erisemez; e-posta gdonderemez;

i. Kisisel Verilerin Korumasi Kanunu’nu ihlal edemez.

j. lgle ilgili yazili veya dijital kayitlari yéneticilerinin bilgisi olmadan ofis digina
clkaramaz

Madde 15 Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi

Pozitif-iz Dernegi, her turll psikolojik taciz ve zorbalik eylemlerine karsi sifir tolerans
politikasi uygular. Irk, etnik kdken, din, cinsiyet, cinsel yénelim, yas, engellilik durumu
veya diger kisisel 6zellikleri hedef alan ya da hedef almayan; bireyi kiiglik dusarica,
rahatsiz edici ve onur kirici her turli sistematik gorsel, sézel veya fiziksel davranis
taciz olarak degerlendiriimekte. Tacizin tanimi, failin niyetinden bagimsiz olup, maruz
kalanin Uzerinde biraktigi olumsuz etki temel alinarak yapilir.

Taciz; e-posta, sosyal aglar ve diger iletisim araglari dahil olmak Uzere her turll yazil
ve soOzlu iletisimde gercgeklestirilebilir. Pozitif-iz Dernegi, asagida belirtilen davranislara
higbir kosulda misamaha gdstermez:

o Kigilere yonelik surekli ve kasith kaba, duyarsiz sakalar ve yorumlar,

e Bireyleri grup sohbetlerinden veya etkinliklerden diglama ve
yalnizlastirma,

e KUflr, tehdit veya asagilayici dil kullanimi ve zorbalik.

insan onurunu zedeleyen, saygisizca veya kot niyetli herhangi bir davranis, dernek
calisaninin is sézlesmesinin feshi dahil disiplin yaptirimlari icin gerekge olusturabilir.
Tacize maruz kalan, tanik olan veya bu tir bir durumu égrenen tim calisanlarin,
Pozitif-iz Derneg@i yonetimine durumu gecikmeksizin bildirme sorumlulugu vardir.
Yapilan bildirimler gizlilik gergevesinde ele alinacak ve ilgili kisi veya kisilerin haklari
korunarak gereken adimlar atilacaktir.



Madde 16 Yararlanicilarin Cinsel Sémiirii ve istismardan Korunmasi (CSIK)
Pozitif-iz Dernegi, yararlanicilarin cinsel sémdiri ve istismardan korunmasini
temel bir hak olarak gorir ve 6zellikle ¢ocuklarin menfaatini her seyin
Uizerinde tutar. Cinsel Sémurli ve istismar (CSIi), bireyin rizasina
bakilmaksizin cinsiyet, yas veya diger Kkirilganliklari nedeniyle maruz
birakildigi siddet tdrleri arasinda yer alir ve evrensel insan haklar ile
uluslararasi hukuk normlarina aykiridir.

Pozitif-iz Dernegi, tim personelinin cinsel sémuri ve istismar dahil her tirll
suistimalden uzak durmasini kesin bir gereklilik olarak benimser. Bu
baglamda:

e Cocuklarin ve diger hassas gruplarin guvenligini tehlikeye atan
herhangi bir somUri veya istismar davranigi asla kabul edilemez.

e Cinsel sOmurd ve istismar davranisinda bulunan Dernek ¢alisaninin is
sdzlesmesi derhal feshedilir; bu tlr eylemler ayrica yasal mercilere
bildirilir.

e Dernek, cocuklar ve diger savunmasiz gruplar ile calisirken tim
¢alisanlarinin ylksek etik ve profesyonel standartlara uymasini
saglamak icin dizenli olarak egitim ve rehberlik sadlar.

Pozitif-iz Derneginin CSIK politikasi, galisanlarin gocuk koruma ve cinsel
somurd/istismari dnleme yukumlaliklerini kapsamli sekilde ele almakta olup,
ilgili politikalar ve ydnergeler tim personele duyurulmus ve ulasilabilir
durumdadir.

Madde 17 Kurum i¢i Cinsel Siddet
Pozitif-iz Dernegi, cinsel siddeti tum c¢esitliligi icinde bir insan haklari ihlali
olarak tanir ve kurum icindeki her bireyin guvenli, saygi duyulan, guglendirici
bir ortamda c¢alismasini savunur. Feminist ve queer teorinin rehberliginde,
cinsel siddet yalnizca bireysel bir eylem degil, ayni zamanda gug iligkilerinin ve
toplumsal cinsiyet normlarinin kesisiminde ortaya ¢ikan sistemsel bir sorundur.

Cinsel siddet, bir bireyin rizasina dayanmayan her turli sozel, fiziksel, gorsel
veya dijital davranisi kapsar. Vicut temasi olmaksizin yapilan cinsellik igeren
sOz, tavir, gorsel paylagim gibi davraniglar da cinsel siddet tanimina girer.
Kurum, tum caliganlarinin sinirlarina saygr gostermeyi, gu¢ ve yetki
konumlarinin koétiye kullaniimasini dnlemeyi ve toplumsal cinsiyet temelli
siddetin her turinu reddetmeyi taahhut eder.

Bir ¢alisan, herhangi bir cinsel siddet davranisina maruz kalir, tanik olur ya da
bu konuda slpheye duserse, bu durumu Dernek yoénetimine derhal bildirme
hakkina ve destegine sahiptir. Bildirilen tim vakalar gizlilik esasina goére ele
alinacak, maruz kalanlarin guvenligini saglamak amaciyla derhal ve
hassasiyetle midahale edilecektir.

Cinsel siddet eyleminde bulundugu tespit edilen personelin is akdi feshedilir.
Bildirim ve miidahale slrecleri, tim c¢alisanlarin erisimine agik olan Personel
Ydénetmeligi'nde ayrintili olarak tanimlanmigtir.



Madde 18 Resmi Evrakta Sahtecilik
Kurumsal evraklar Dernegin ve isbirligi igcinde oldugu diger kuruluslarin yasal
belgeleridir. Herhangi bir evrak Uzerinde silme, karalama veya baska bir
degisiklik yapmak veya gercege aykiri bir belge dizenlemek veya sahte
oldugu bilinen bir belgeyi kullanmak yasaktir.

BOLUM Il DIiSiPLIN UYGULAMASI

Madde 19 Sozli Uyari
Dernek g¢alisani, yOnergede yer alan maddelere uyulmasi konusunda
amirlerinin s6zIU uyarilarini dikkate almak ve gerekli dizeltmeleri yapmakla
yukumladur.

Madde 20 Yazili Uyari
S6zIG uyarinin dikkate alinmamasi veya kusurlu davranisin daha ciddi bir
uyari gerektirdigi durumlarda Dernek Ydnetimi yapilan eylemi Disiplin Kurulu
aracihdi ile degerlendirir; gerekli bulursa ¢alisana yazili bir uyari verir. Bu
uyarilar is akdinin feshine zemin olusturabilir.

Kusurlu davranigin niteligine bagli olarak herhangi bir uyari yapiimadan
calisanin is akdi feshedilebilir.

Madde 21 Yonetime Bildirim
Dernek calisani, bu belgede yasak oldugu belirtiimis olan eylemlere maruz
kalirsa, sahit olursa veya haberdar olursa, durumu derhal Pozitif-iz Dernegi
yonetim kuruluna bildirmekle yukamladur.

inbarda bulunan Dernek galisaninin kimligi gizli tutulur ve kendisine herhangi
bir zarar gelmemesi i¢in gerekli tedbirler alinir.

Madde 22 Resmi Mercilere Bildirim
Yoénergede yasaklanan eylemler arasinda Turk kanunlarina goére sug¢ teskil
eden eylemler de bulunmaktadir. Dernek yonetimi ve ilgili kurullar tarafindan
yapilan incelemede bahse konu suglarin iglendigine dair kuvvetli bir kani
olugur ise sugun resmi mercilere bildirimi yapilir.

Yonetim Kurulu Kabul Tarihi: 20 Mayis 2025 tarihli ve 2025/7 Sayili Yonetim Kurulu
toplantisinda onaylandi.



